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私
自
身
が「
お一
人
様
」に
なっ
て

知
っ
た
、悩
み
に
寄
り
添
う
患
者
支
援

筧 君江
日本赤十字社医療センター
看護師

―
―
ど
の
様
な
経
緯
で
看
護
師
の
道
を
選
ば
れ
た
の
で
す
か
。

筧
　
高
校
卒
業
後
に
、
知
人
に
看
護
学
校
を
紹
介
さ
れ
た
の

が
こ
の
仕
事
を
目
指
し
た
切
っ
掛
け
で
す
。
２
年
間
で
准
看

護
師
の
資
格
を
取
り
、
３
年
間
は
昼
間
に
病
院
で
実
習
を
し

な
が
ら
定
時
制
で
学
び
、
看
護
師
資
格
を
取
り
ま
し
た
。
そ

の
後
、
日
本
赤
十
字
社
医
療
セ
ン
タ
ー
の
看
護
師
の
募
集
を

知
り
応
募
し
ま
し
た
。
そ
の
頃
は
、
資
格
を
生
か
し
て
働
く

事
で
頭
が
一
杯
で
、
そ
れ
以
外
の
事
は
あ
ま
り
考
え
て
い
ま

せ
ん
で
し
た
。
当
時
、
病
院
の
近
く
に
好
き
な
雑
貨
屋
さ
ん

が
在
っ
て
、
そ
の
お
店
に
気
軽
に
寄
れ
る
の
が
嬉
し
か
っ
た

の
を
覚
え
て
い
ま
す
。

―
―
長
く
手
術
室
看
護
師（
オ
ペ
ナ
ー
ス
）を
さ
れ
て
い
る

と
伺
い
ま
し
た
。

筧
　
最
初
の
配
属
が
手
術
室
で
、
そ
の
ま
ま
長
く
続
け
る
事

に
な
り
ま
し
た
。
配
属
当
時
は
、
病
室
で
患
者
の
世
話
等
を

す
る
看
護
師
の
イ
メ
ー
ジ
と
違
う
の
で
驚
き
ま
し
た
が
、
直

ぐ
に
慣
れ
ま
し
た
。
中
に
は
、
手
術
室
の
仕
事
に
慣
れ
ず
、

病
床
を
希
望
す
る
方
も
い
ま
す
が
、
私
は
性
に
合
っ
て
い
た

の
だ
と
思
い
ま
す
。
確
か
に
手
術
中
は
臨
機
応
変
な
対
応
が

求
め
ら
れ
、
勉
強
も
必
要
で
、
最
初
は
手
際
が
悪
く
て
周
囲

に
迷
惑
を
掛
け
る
事
も
有
っ
た
と
思
い
ま
す
。
大
変
な
仕
事

で
は
あ
り
ま
す
が
、
途
中
２
年
程
の
病
棟
勤
務
を
除
い
て
、

ず
っ
と
手
術
室
で
働
い
て
来
ま
し
た
。

―
―
執
刀
医
に
よ
っ
て
手
術
室
の
雰
囲
気
も
変
わ
る
と
思
い

ま
す
。気
性
の
荒
い
先
生
も
い
ら
し
た
の
で
は
な
い
で
す
か
。

筧
　
そ
う
で
す
ね
。
看
護
師
に
怒
る
事
は
無
い
で
す
が
、
自

分
の
思
い
通
り
に
手
術
が
進
ま
な
い
と
、
機
嫌
が
悪
く
な
る

職
人
肌
の
先
生
も
い
ま
し
た
。
決
し
て
、
他
の
先
生
が
失
敗

し
た
訳
で
は
な
く
、
手
術
が
ご
自
身
の
イ
メ
ー
ジ
通
り
に
進

ま
な
い
と
苛
立
ち
を
感
じ
る
の
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。
私
の
場

少子高齢化によって、身寄りの無い一人暮
らしの人が増え社会問題化している。孤独
死の増加も新たな課題となっているが、病
院でも身元保証人がいない患者の入院受け
入れに苦慮している。こうした、家族との
縁が薄い一人暮らしの人達を支援する取り
組みも行われる様になって来た。単身独居
の患者にはどの様な支援が必要で、どうい
った課題が有るのか。膵臓がんと診断され
た後、お一人様用の支援サービスを利用し
ながら仕事と闘病の両立を図っている日本
赤十字社医療センターの看護師・筧君江さん
に、一般社団法人日本介護事業連合会を通
じて話を聞いた。


